Приложение №1
ТЕХНИЧЕСКО ЗАДАНИЕ 
за „Доставка на защитени устройства за сигурно съхранение на ключове (HSM), за нуждите на Доставчик на удостоверителни услуги (ДУУ) „Информационно обслужване“АД“.      
1. Въведение

Необходимо е всеки Кандидат да предостави една оферта за доставка на защитени устройства за сигурно съхранение на ключове (HSM), за нуждите на Доставчик на удостоверителни услуги (ДУУ) „Информационно обслужване“АД.
2. Количествена и техническа спецификация 
	№
	Продуктов Номер
	Описание
	Кол.

	1
	NH2068
	nShield Connect 6000+ F3, Premium Support 1 y
	2

	2
	AC3183R
	Remote Admin Kit - Tier1 (1 to 10 HSMs), Premium Support  1 y
	1

	3
	SW2075C-L64
	CipherTools Developer Software for Linux 64bit, Premium Support 1 y
	1

	4
	AC2050
	nShield Connect Rack Mounting Rails
	2

	5
	n/a
	Провеждане на двудневен workshop по инсталиране и конфигуриране на HSM устройствата
	1


3. Минимални изисквания към гаранционното обслужване
a. Оборудването да бъде ново, а не използвано или подновено (refurbished).
b. Максимално време за реакция при възникнал проблем с всяко от устройствата – 4 часа.
c. Тип гаранционна поддръжка за устройствата - 8x5xNBD.

d. Гаранционно обслужване на всички устройства и софтуерни лицензи - 12 месеца.

e. При дефект в оборудването, негов модул, включително модул с движещи се елементи, подмяна с друго изцяло съвместимо оборудване (модул) със същите или по-добри параметри и характеристики.
f. Възможност за консултации при възникнал проблем с устройствата за целия период на гаранцията.

1

